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Adatkezelo

Név: Nik-Z MOBI Kft.

Székhely: 8412 Veszprém-Gyulafirdtét Zirci utca 41.

Levelezési cim, panaszkezelés: 8412 Veszprém-Gyulafirdtét Zirci utca 41.
E-mail: info@kaoszmotor.hu

Telefonszam: 06-30/145-6995

Weboldal: http://www.kaoszmotor.hu

Tarhelyszolgaltato

Név: Unas Online Kft.
Levelezési cim: 9400 Sopron, K&szegi Ut 14.

E-mail cim: unas@unas.hu

Telefonszam: +36-99/200-200(H-P 8:00-15:30)

A WEBSHOP UZEMELTETESE SORAN VEGZETT ADATKEZELESEK LEIRASA

A jelen dokumentum a webshop mukddésével kapcsolatban minden relevans adatkezelési informaciét tartalmaz az Eurdpai Unié 2016/679
sz&mU Altaldnos Adatvédelmi Rendelete (a tovabbiakban: Rendelet, GDPR) és a 2011. évi CXIL. tv. (a tovabbiakban: Infotv.) alapjan.

A cookie-k hasznalataval kapcsolatos tajékoztatas

Mi az a cookie?

Az Adatkezeld a honlap latogatdsa sordn Ggynevezett cookie-kat (sutiket) haszndl. A cookie betlibdl és szamokbdl allé informaciécsomag, amit
honlapunk az On béngészéjének kuld el azzal a céllal, hogy elmentse bizonyos bedllitdsait, megkdénnyitse a honlapunk haszndlatét és
kdzremUkodik abban, hogy néhdny relevans, statisztikai jellegl informdacidt gyUjtstink a lGtogatdinkrol.

A cookie-k (sutik) egy része nem tartalmaz személyes informdciokat, és nem alkalmas az egyéni felhaszndlé azonositdsara, egy részik azonban
olyan egyéni azonositét tartalmaz - egy titkos, véletlenUl generdlt szdmsort - amelyet az On eszkdze tdrol, ezzel az On azonosithatésdgat is
biztositja. Az egyes cookie-k (sutik) mikédési idétartamat az egyes cookie-k (sutik) vonatkozé leirasa tartalmazza.

A cookie-k jogszabdlyi hattere és jogalapja:
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Alapvetéen hdarom tipuslG cookiet kuldénbdztetink meg, a mukddéshez elengedhetetlen cookie-t, ami a Weboldal megfelelé muikoédését
szolgdlja, statisztikai céld és marketing célu cookiekat.

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az On hozzdjéruldsa a statisztikai és a marketing céld cookie-k
esetében, valamint a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint a Weboldal mikdédésének biztositdsdhoz szikséges jogos érdek, a
mukddéshez szukséges cookiek esetében.

A honlap dltal haszndlt cookie-k fébb jellemzoéi:A mUkédéshez elengedhetetlen cookie-k:
Amennyiben On nem fogadija el ezen cookie-k haszndlatat, akkor bizonyos funkciék nem biztos, hogy elérhetéek lesznek az On szdmara.

A mikoédéshez szigorian sziikséges cookie-k: Ezek a cookie-k a weboldal hasznalatdhoz nélkuldézhetetlenek, és lehetévé teszik a weboldal
alapveté funkcidinak haszndlatét. Ezek hidnydba az oldal szdmos funkcidja nem lesz elérheté az On szdmdara. Ezen tipusU cookie-k élettartama
kizGrélag a munkamenet idejére korlatozédik.

Statisztikai céld cookie-k:

Google Analytics cookie: A Google Analytics a Google elemzé eszkdze, amely abban segit a weboldalak és alkalmazasok tulajdonosainak, hogy
pontosabb képet kapjanak latogatbik tevékenységeirdl. A szolgdltatds cookie-kat haszndlhat, hogy informacidkat gyujtsdn és jelentést készitsen
a weboldal haszndlatdra vonatkozd statisztikai adatokbdl anélkdl, hogy egyénileg azonositand a latogatdkat a Google szdmdara. A Google
Analytics altal haszndlt f6 cookie a ,_ _ga” cookie. A webhelyhaszndlati statisztikai adatokbdl készulé jelentések mellett a Google Analytics — az
elébbiekben ismertetett néhdny hirdetési cookie-val egyutt — felhasznalhatd arra is, hogy relevansabb hirdetéseket jelenitsink meg a Google-
termékekben (példaul a Google Keresésben) és szerte az interneten.

A felhasznaloi élmény javitasat szolgalé cookie-k: Ezek a cookie-k informdcidkat gyuijtenek a felhasznalé weboldalhaszndlatardl, példaul, hogy
mely oldalakat latogatja leggyakrabban, vagy milyen hibatzenetet kap a weboldalrél. Ezek a cookie-k nem gyujtenek a latogatdt azonositd
informdacidkat, vagyis teljesen daltaldnos, névtelen informdcidkkal dolgoznak. Az ezekbdl nyert adatokat a weboldal teljesitményének javitdsara
haszndljuk. Ezen tipusu cookie-k élettartama kizarélag a munkamenet idejére korlatozodik.

A cookie-k térlésérdl bévebb tdjékoztatast az aldbbi linkeken taldlhat:

* Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-1I
* Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer

* Morzilla: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito

* Safari: https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfrill471/mac

e Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647

* Edge: https://supportmicrosoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies

A SZERZODESKOTES ES TELJESITES ERDEKEBEN KEZELT ADATOK

A szerz8déskotés és teljesités érdekében tdébb adatkezelési eset is megvaldsulhat. Tdjékoztatjuk, hogy panaszkezeléssel, garancidlis
agyintézéssel kapcsolatos adatkezelés csak abban az esetben valdésul meg, ha On él valamelyik emlitett jogaval.

Amennyiben a webshopon kereszttil On nem vdsdrol, csak latogatdja a webshopnak, akkor a marketing célu adatkezelésnél irtak
vonatkozhatnak Onre, amennyiben marketing céll hozzdjaruldst ad szdmunkra.

A szerz8déskotés és teljesités érdekében megvalosuld adatkezelések részletesebben:

[
Kapcsolatfelveétel
Ha példaul emailben, kapcsolatfelvételi Grlapon, vagy telefonon kérdéssel fordul hozzdnk valamely termékkel kapcsolatban. Az elbzetes

kapcsolatfelvétel nem kételezd, ezt kihagyva is barmikor rendelhet a webshopbol.

Kezelt adatok
Az On dltal a kapcsolatfelvétel sordn megadott adatok: Az On neve, telefonszdma, e-mail cime

Az adatkezelés idétartama
Az adatokat csak a kapcsolatfelvétel lezarultaig kezeljuk.

Az adatkezelés jogalapja
Az On énkéntes hozzdjaruldsa, amit a kapcsolatfelvétellel ad meg Adatkezelé szamdara. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti
adatkezelés]

Regisztracio a weboldalon

A regisztrécié sordn megadott adatok tdrolésaval az Adatkezelé kényelmesebb szolgdltatést tud biztositani (pl. az érintett adatait Gjabb
vasarlaskor nem kell ismét megadni). A regisztrécié a szerzédéskdtésnek nem feltétele

Kezelt adatok
Az adatkezelés sordn az Adatkezelé az On nevét, lakcimét, telefonszdmat, e-mail cimét, a megvdasarolt termék jellemzéit és a vasarldas
idépontjat kezeli.

Az adatkezelés id6tartama
A hozzdjaruldsdnak visszavondsdaig.

Az adatkezelés jogalapja
Az On 6nkéntes hozzdjarulésa, amit a regisztraciéval ad meg az Adatkezeld szamara [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]
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A rendelés feldolgozasa

A rendelések feldolgozdsa sordn a szerz8dés teljesitése érdekében szikségesek adatkezelési tevékenységek.

Kezelt adatok
Az adatkezelés sordn az Adatkezelé az On nevét, lakcimét, telefonszdmat, e-mail cimét, a megvdsarolt termék jellemzdit, a megrendelés szamat
és a vasarlas idépontjat kezeli.

Amennyiben On rendelést adott le a webshopban, akkor az adatkezelés és az adatok megaddsa a szerz6dés teljesitéséhez elengedhetetlen.

Az adatkezelés idétartama
Az adatokat a polgdri jogi elévulési idd szerint 5 évig kezeljuk.

Az adatkezelés jogalapja
A szerzédés teljesitése. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés]

A szadmila kiallitasa

Az adatkezelési folyamat a jogszabdlyoknak megfelelé szadmla kidllitdsa és a szamuviteli bizonylat-megdrzési kételezettség teljesitése érdekében
torténik. Az Sztv. 169. § (1)-(2) bekezdése alapjan a gazdasdgi tarsasdgoknak a kényvviteli elszdmoldst kdzvetlenul és kdzvetetten aldtdmasztd
szdmviteli bizonylatot meg kell 8rizniuk.

Kezelt adatok
Név, cim, e-mail cim, telefonszédm, a megvasarolt termék jellemzéi

Az adatkezelés idétartama
A kidllitott szémldkat az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan a szémla kidllitdsatol szémitott 8 évig meg kell érizni.

Az adatkezelés jogalapja
Az altalanos forgalmi adérdl sz6l6 2007. évi CXXVIIL 159. § (1) bekezdése alapjan a szdmla kibocsatdsa kdtelezd és azt szamvitelrdl sz616 2000. évi
C. térvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig kell megérizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].

Az aruszallitashoz kapcsolodoé adatkezelés

Az adatkezelési folyamat a megrendelt termék kiszdllitdsa érdekében toérténik.

Kezelt adatok
Név, cim, e-mail cim, telefonszém.

Az adatkezelés idétartama
Az Adatkezeld az adatokat a megrendelt aru kiszdllitdsanak idétartamaig kezeli.

Az adatkezelés jogalapja
Szerzédés teljesitése [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés].

Az aruszallitashoz kapcsolodé adatkezelések cimzettjei, adatfeldolgozoi

A cimzett megnevezése: Magyar Posta Zartkérden Mikédé Részvénytarsasdg
A cimzett székhelye: 1138 Budapest, Dunavirdg utca 2-6.

A cimzett telefonszama: +36-1/767-8200

A cimzett e-mail cime: ugyfelszolgalat@posta.hu

A cimzett weboldala: posta.hu

A futdrszolgdlat az Adatkezeldvel kotdtt szerz6dés alapjan kdzremukddik a megrendelt aru kiszdllitdsdban. A futdrszolgdlat a megkapott
személyes adatokat a weboldaldn elérhetd adatkezelési tdjékoztatdban foglaltak szerint kezeli.

SZAVATOSSAGI ES JOTALLASI IGENYEK KEZELESE

A szavatossdagi és jotallasi igényeket a 19/2014. (V. 29.) NGM rendelet szabalyai szerint kell elj@rnunk, amely meghatérozza azt is, hogy miként kell
az igényét kezelnunk.

Kezelt adatok

A szavatossdégi és jotallasi igények kezelésekor a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet szabdlyai szerint kell elj@rnunk.
A rendelet alapjan a ndlunk bejelentett szavatossagi vagy jotallasi igényérdl jegyzékdnyvet vagyunk kdtelesek felvenni, amelyben régzitjuk:

1. az On nevét, cimét, valamint nyilatkozatdt arrél, hogy hozzdjarul a jegyzékdnyvben régzitett adatainak a rendeletben meghatdrozottak szerinti
kezeléséhez,

2. az On és kozottunk 1étrejott szerz6dés keretében eladott ingd dolog megnevezését, vételdarat,

3. a szerz6dés teljesitésének idépontjat,

4. a hiba bejelentésének id6pontjat,

5. a hiba leirdsat,

6. szavatossdgi vagy jotallasi igénye alapjan az On dltal érvényesiteni kivant jogot, tovabbad

7. a szavatossagi vagy jotdllasi igény rendezésének modjat vagy az igény, illetve az az alapjan érvényesiteni kivant jog elutasitdsanak indokat.

Amennyiben Ontél a megvasarolt terméket Gtvesszuk, errdl atvételi elismervényt kell kidllitanunk, amelyen fel kell tintetni
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1. az On nevét és cimét,

2. a dolog azonositdsdhoz szukséges adatokat,

3. a dolog atvételének idépontjat, tovabba

4. azt az idépontot, amikor On a kijavitott dolgot Gtveheti.

Az adatkezelés id6tartama
A vdllalkozds a fogyasztd szavatossdgi vagy jotdllasi igényérdl felvett jegyzékényvet az annak felvételétdl szamitott hdrom évig koteles
megdrizni, és azt az ellendrzé hatdsag kérésére bemutatni.

Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés jogalapja a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet [4. § (1) bekezdés és 6. § (1) bekezdés] szerinti jogi kdtelezettségeknek vald megfelelés
[Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].

Egyéb fogyasztovédelmi panaszok kezelése

Az adatkezelési folyamat a fogyasztovédelmi panaszok kezelése érdekében torténik. Amennyiben On panasszal fordult hozzdnk, akkor az
adatkezelés és az adatok megaddsa elengedhetetlen.

Kezelt adatok
Vasarld neve, telefonszdma, email cime, panasz tartalma.

Az adatkezelés id6tartama
A garancidlis panaszokat a fogyasztévédelemrdl sz616 térvény alapjan 3 évig érizzak meg.

Az adatkezelés jogalapja
Az, hogy hozzdnk fordul-e panasszal az On énkéntes dontése, azonban ha hozzdnk fordul, a fogyasztdévédelemrdl sz616 1997. évi CLV. torvény
17/A. § (7) bekezdése alapjan 3 évig kételes vagyunk a panaszt megdrizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].

A HOZZAJARULAS IGAZOLHATOSAGAVAL KAPCSOLATBAN KEZELT ADATOK

A regisztrdcio, megrendelés, hirlevélre térténd feliratkozds sordn az informatikai rendszer eltarolja a hozzdjaruldssal kapcsolatos informatikai
adatokat a késébbi bizonyithatdésag érdekében.

Kezelt adatok
A hozz@jarulds idépontja és az érintett IP cime.

Az adatkezelés idétartama
A jogszabdlyi el6irdsok miatt a hozzdjarulast késébb igazolni kell tudni, ezért az adattdrolds idétartama az adatkezelés megszinését kdvetd
elévulési ideig kerul tarolasra.

Az adatkezelés jogalapja
A Rendelet 7. cikk (1) bekezdése irja el ezt a kételezettséget. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés]

Marketing céla adatkezelések
A hirlevél-kuldéssel kapcsolatos adatkezelés
Az adatkezelési folyamat a hirlevelek kikuldése érdekében térténik.

Kezelt adatok
Név, cim, e-mail cim, telefonszédm.

Az adatkezelés idétartama
Az érintett hozzdjaruldsanak visszavondsaig.

Az adatkezelés jogalapja
Az On énkéntes hozzdjaruldsa, ami a hirlevélre térténd feliratkozdssal ad meg az Adatkezeld szamara [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont
szerinti adatkezelés]

Tovdabbi adatkezelések

Amennyiben az Adatkezeld tovdbbi adatkezelést kivan végezni, akkor elézetes tdjékoztatatdst nydjt az adatkezelés Iényeges koérulményeirdl
(adatkezelés jogszabdlyi hattere és jogalapja, az adatkezelés célja, a kezelt adatok kére, az adatkezelés idétartama).

A SZEMELYES ADATOK CIMZETTJEI

A személyes adatok taroldsara iranyuld adatfeldolgozds

Az adatfeldolgozé6 megnevezése: Unas Online Kft.

Az adatfeldolgozo elérhetéségei:
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Telefonszam: +36-99/200-200(H-P 8:00-15:30)

E-mail cim: unas@unas.hu

Székhely: 9400 Sopron, Készegi Ut 14.
Weboldal: www.unas.hu

Az Adatfeldolgozd az Adatkezelbvel kétoétt szerzédés alapjan a személyes adatok taroldsat végzi. A személyes adatok megismerésére nem
jogosult.

Hirlevélkuldéssel 6sszefiggd adatfeldolgozbi tevékenység

Hirlevélkuldé rendszert lizemeltetd cég neve: Unas Online Kft.

Hirlevélkuldé rendszert Gzemeltetd cég székhelye: 9400 Sopron, K&szegi Ut 14.

Hirlevélkiildé rendszert izemeltetd cég telefonszama: +36-99/200-200(H-P 8:00-15:30)

Hirlevélkuldé rendszert lizemeltetd cég e-mail cime: unas@unas.hu

Hirlevélkuldé rendszert lizemeltet6é cég weboldala: www.unas.hu

Az Adatfeldolgozd az AdatkezelSvel kétott szerz8dés alapjan kézremUkédik a hirlevelek kikildésében. Ennek sordn az Adatfeldolgozé az érintett
nevét és e-mail cimét a hirlevélkidéshez szikséges mértékben kezeli.

Hirlevélkuldéssel 6sszefliggd adatfeldolgozbi tevékenység

Hirlevélkuldé rendszert lizemeltetd cég neve: Unas Online Kft.
Hirlevélkuldé rendszert Gzemeltetd cég székhelye: 9400 Sopron, K&szegi Gt 14.

Hirlevélkiildé rendszert Gizemeltetd cég telefonszama: +36-99/200-200(H-P 8:00-15:30)

Hirlevélkuldé rendszert lizemeltetd cég e-mail cime: unas@unas.hu

Hirlevélkuldé rendszert lizemeltet6 cég weboldala: www.unas.hu

Az Adatfeldolgozd az Adatkezeldvel kétott szerz8dés alapjan kézremuUkédik a hirlevelek kikildésében. Ennek sordn az Adatfeldolgozé az érintett
nevét és e-mail cimét a hirlevélkidéshez szikséges mértékben kezeli.

Kényveléssel kapcsolatos adatkezelés
Az adatfeldolgozé megnevezése: NISYROS Kft

Az adatfeldolgozé székhelye: 8900 Zalaegerszeg, Ola u. 16/B. I. em. 2.
Az adatfeldolgozé telefonszama: 30/93988]1

Az adatfeldolgoz6 e-mail cime: nisyroskft@gmail.com

Az adatfeldolgozé weboldala:

Az Adatfeldolgozd az AdatkezelSvel kotott irdsbeli szerz6dés alapjan kézremukddik a szdmlviteli bizonylatok kényvelésében. Ennek sordn az
Adatfeldolgozé az érintett nevét és cimét a szamviteli nyilvantartdshoz szikséges mértékben, a Sztv. 169. § (2) bekezdésének megfeleld
idétartamban kezeli, ezt kovetéen haladéktalanul torli.

Szamldazassal kapcsolatos adatfeldolgozas

Az adatfeldolgozé megnevezése: Szamlazz.hu - KBOSS.hu Kft.

Az adatfeldolgozé székhelye: 1031 Budapest Zahony utca 7.
Az adatfeldolgozé telefonszama:

Az adatfeldolgozé e-mail cime: info@szamlazz.hu

Az adatfeldolgozé weboldala:

Az Adatfeldolgozdé az Adatkezeldvel kotott szerzédés alapjan kézremukddik a szdmwviteli bizonylatok nyilvantartdsaban. Ennek sordn az
Adatfeldolgozé az érintett nevét és cimét a szamviteli nyilvantartdshoz szikséges mértékben, a Sztv. 169. § (2) bekezdésének megfeleld
idétartamban kezeli, ezt kdvetden torli.

CRM rendszer Uzemeltetésével kapcsolatos adatfeldolgozas

Az adatfeldolgozé6 megnevezése: Unas Online Kft.
Az adatfeldolgozé székhelye: 9400 Sopron, Készegi Gt 14.
Az adatfeldolgozé telefonszdma: +36-99/200-200(H-P 8:00-15:30)

Az adatfeldolgozé e-mail cime: unas@unas.hu
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Az adatfeldolgozé weboldala: www.unas.hu

Az Adatfeldolgozd az AdatkezelSvel kététt szerzédés alapjan kézremuikddik a megrendelések nyilvantartGsaban. Ennek sordn az Adatfeldolgozd
az érintett nevét, cimét, telefonszdmat, a rendelések szamat és idépontjat a polgdri jogi elévilési idén belul kezeli.

Az online fizetéssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezel6 megnevezése: SimplePay Zrt.
Az adatkezeld székhelye: 1138 Budapest, Vdci Gt 135-139,, B ép., 5. emelet

Az adatkezel6 telefonszama: +36 1 3-666-611, +36 20 3-666-611, +36 30 3-666-611, +36 70 3-666-611

Az adatkezeld e-mail cime: ugyfelszolgalat@simple.hu

Az adatkezels weboldala: https://www.simplepay.com

A fizetési szolgdltatd az Adatkezeldvel koétott szerz8dés alapjan kézremukddik az Online fizetés végrehajtdsdban, amely érdekében a vasarlasi
folyamat sordn adattovdbbitds valésul meg az online fizetési szolgdltatd felé. Ennek sordn az az online fizetési szolgdltatd az érintett szamlazasi
nevét nevét és cimét, a rendelés szadmat és idépontjat sajat adatkezelési szabdlyai szerint kezeli.

Az adattovabbitds célja: az online fizetési szolgdltaté szadmara a vasarladshoz kapcsolddd, ndla kezdemeényezett fizetési mulvelethez szikséges
tranzakciés adatok biztositasa.

Az adattovabbitds jogalapja: a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan az On és Adatkezelé kdzdtt létrejdtt szerzédés teljesitése,
amelynek része a fizetés a vasarld részérdl, online fizetés esetén pedig a fizetéshez a jelen pont szerinti adattovabbitds szikséges

AZ ADATKEZELES SORAN ONT MEGILLETO JOGOK

Az adatkezelés idétartaman beltl Ont a Rendelet elirdsai szerint az aldbbi jogok illetik meg:

¢ a hozzdjarulds visszavondsdnak joga

* személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos informdacidkhoz vald hozzaférés
* helyesbitéshez vald jog

e adatkezelés korlatozdsa,

e toérléshez vald jog

¢ tiltakozdshoz vald jog

* hordozhatésdghoz valé jog.

Amennyiben On a jogaival élni kivén, az az On azonositdsdval jar egyutt, valamint az Adatkezelének Onnel szukségszertien kommunikdinia kell.
Ezért az azonositas érdekében személyes adatok megaddsara lesz sziikség (de az azonositds csak olyan adaton alapulhat, amelyet Adatkezelé
egyébként is kezel Onrél), valamint az Adatkezel® email fidkjaban elérhetéek lesz az On adatkezeléssel kapcsolatos panaszai a jelen
tdjékoztatdban, a panaszokkal kapcsolatban megjeldlt idétartamon belll. Amennyiben On vasarlonk volt és panaszigyintézés, vagy garancidlis
agyintézés érdekében szeretné magat azonositani, az azonositdshoz kérjuk adja meg rendelési azonositéjat is. Ennek felhaszndalédsaval Ont, mint
vasarlét is be tudjuk azonositani.

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat legkésdbb 30 napon beldl valaszolja meg Adatkezeld.

A hozzdajarulas visszavonasanak joga

On barmikor jogosult az adatkezeléshez adott hozzdjdruldst visszavonni, ilyen esetben a megadott adatokat rendszereinkbdél toroljuk. Kérjuk
azonban vegye figyelembe, hogy a még nem teljesitett megrendelés esetén a visszavonds azzal a kbvetkezménnyel jarhat, hogy nem tudjuk On
felé teljesiteni a kiszdllitast. Emellett, ha a vasarlds mar megvaldsult, a szdmviteli eldirdsok alapjén a szadmldzdassal kapcsolatos adatokat nem
torolhetjuk rendszereinkbdl, valamint ha Onnek tartozdsa all fenn felénk, akkor a kévetelés behajtdsdval kapcsolatos jogos érdek alapjdn adatait
a hozzdjdrulds visszavondsa esetén is kezelhetjuk.

A személyes adatokhoz valé hozzaférés

On jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha
adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy:

* akezelt személyes adatokhoz hozzaférést kapjon és

* akoévetkez6 informacidkrél az Adatkezeld tajékoztassa:

* az adatkezelés céljai;

e az Onrél kezelt személyes adatok kategoridi;

¢ informdcid azon cimzettekrél vagy cimzettek kategoridairdl, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat az Adatkezeld kézdlte vagy kdzolni
fogja;

* aszemélyes adatok taroldsanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam meghatdrozdsdnak szempontjai;

* az On azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezelétél az Onre vonatkozd személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének
korlatozdasat, és jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

¢ afelugyeleti hatésGghoz cimzett panasz benydjtdsanak joga;

* ha az adatokat nem Ontél gyUijtotték be, a forrdsukra vonatkozé minden elérhetd informacio;

* 0z automatizalt déntéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljarés), ideértve a profilalkotdst is, valamint legalébb ezekben az esetekben az
alkalmazott logikdra és arra vonatkozéan értheté informdcidkat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel, és Onre nézve milyen varhato
kédvetkezményekkel bir.
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A jog gyakorlds@nak célja az adatkezelés jogszerliségének megdllapitdsara és ellendrzésére irdnyulhat, ezért tdébbszoéri tajékoztatds kérés
esetén az Adatkezelé méltanyos koltségtéritést szadmolhat fel a tajékoztatds teljesitéséért cserébe.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést az Adatkezeld Ugy biztositjo, hogy az On azonositdsat kévetéen emailben juttatja el Onhdz a kezelt
személyes adatokat és az informdcidkat. Amennyiben regisztracioval rendelkezik, akkor a hozzaférést Ggy biztositjuk, hogy a felhasznaloi
fiokjdba belépve tudja az Onrél kezelt személyes adatokat megtekinteni és ellenérizni.

Kérjuk, hogy kérelmében jeldlje meg, hogy a személyes adatokhoz kér hozzaférést, vagy az adatkezeléssel kapcsolatos informdacidkat kéri.

Helyesbitéshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld késedelem nélkul helyesbitse az Onre vonatkozd pontatlan személyes adatokat.

Adatkezelés korlatozasahoz valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlGtozza az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike teljesul:

e On vitatja a személyes adatok pontossagdt, ez esetben a korlGtozds arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezeld
ellendrizze a személyes adatok pontossagat, ha a pontos adat azonnal megdllapithatd, akkor nem kerul sor a korlatozdsra;

L]

az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok térlését barmely okbél (példaul azért, mert az On szdmara jogi igény érvényesitése miatt
fontosak az adatok), ezért nem az adatok térlését kéri, hanem ehelyett kéri azok felhasznaldsanak korlatozasat;

az Adatkezeldnek mdr nincs szlksége a személyes adatokra a megjeldlt adatkezelés céljdbdl, de On igényli azokat jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

e On tiltakozott az adatkezelés ellen, de Adatkezeld jogos érdeke is megalapozhatja az adatkezelést, ez esetben amig megdllapitésra nem
kerUl, hogy az Adatkezel6 jogos indokai elsébbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben, az adatkezelést korlatozni kell.

Ha az adatkezelés korlatozds ald esik, az ilyen személyes adatokat a tdrolds kivételével csak az érintett hozzdjdruldsdval, vagy jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mds természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid,
illetve valamely tagdllam fontos kézérdekébdl lehet kezelni.

Adatkezeld az adatkezelés korlatozésanak feloldasarol elézetesen (legalébb a korlatozds feloldasat megeldz6é 3 munkanappal) tdjékoztatja Ont.

Torléshez - elfeledtetéshez valé jog

On jogosult arra, hogy az Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkul tordlje az Onre vonatkozd személyes adatokat, ha az al@bbi indokok
valamelyike fenndll:

* aszemélyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdél azokat az Adatkezeld gyUjtétte vagy mas modon kezelte;

e On visszavonja hozzdjaruldsat és az adatkezelésnek nincs mds jogalapjo;

» On tiltakozik a jogos érdeken alapuld adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszerl ok (azaz jogos érdek) az adatkezelésre,
* aszemélyes adatokat az Adatkezel6 jogellenesen kezelte és ez a panasz alapjdn megdllapitast nyert,

* aszemélyes adatokat az Adatkezelére alkalmazandd uniés vagy tagdallami jogban eldirt jogi kdtelezettség teljesitéséhez téroini kell.

Ha az Adatkezel barmely jogszerl okndl fogva nyilvnossdgra hozta az Onrél kezelt személyes adatot, és barmely fent megjelolt okbdl tordini
koteles azt, az elérhetd technoldgia é€s a megvaldsitds koltségeinek figyelembevételével kdteles megtenni az észszerlen elvarhatb 1épéseket —
ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezelé mds adatkezeléket, hogy On kérelmezte a széban
forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve mésodpélddnydanak térlését.

A térlés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés szikséges:

* avéleménynyilvanitas szabadsagdhoz és a tdjékozéddashoz vald jog gyakorlasa céljabdl;

* a személyes adatok kezelését eldird, az adatkezelére alkalmazandd uniés vagy tagdllami jog szerinti kételezettség teljesitése (ilyen eset a
szamldzds keretében megvalésuld adatkezelés, mivel a szdmla megdrzését jogszabdly irja eld), illetve kdzérdekbdl vagy az adatkezelére
ruhdzott kézhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

* jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez (pl: ha az Adatkezeldnek On felé kévetelése all fenn és azt még nem
teljesitette, vagy fogyasztdi, adatkezelési panasz intézése van folyamatban).

Tiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak jogos érdeken alapuld kezelése ellen.
Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd
ereju jogos okok indokoljdk, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra, hogy bdarmikor tiltakozzon az Onre vonatkozd
személyes adatok e célbdl torténé kezelése ellen, ideértve a profilalkotdst is, amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolodik. Ha On
tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében térténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem
kezelhet&k.
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Hordozhatésaghoz valé jog

Amennyiben az adatkezelés automatizalt médon valésul meg, vagy ha az adatkezelés az On énkéntes hozzdjdruldsdn alapul, Onnek joga van
arra, hogy kérje az Adatkezel6tél, hogy az On dltal az Adatkezeld részére megadott adatokat megkapja, amit az Adatkezelé xml, JSON, vagy csv
formdtumban bocsat az On rendelkezésére, ha ez technikailag megvaldsithatd, akkor kérheti, hogy az Adatkezelé az adatokat ebben a
formdaban mas adatkezel6 szdmara tovabbitsa.

Automatizdlt dontéshozatal

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen alapulé déntés hatdlya (ideértve a profilalkotdst is),
amely Onre nézve joghatdssal jarna vagy Ont hasonloképpen jelentdés mértékben érintené. Ezekben az esetekben az Adatkezelé koteles
megfeleld intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsdgainak és jogos érdekeinek védelme érdekében, ideértve az érintettnek legaldbb
azt a jogat, hogy az adatkezeld részérdl emberi beavatkozdst kérjen, alldspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogdst nydjtson be.

A fentiek nem alkalmazandoak abban az esetben, ha a dontés:

e On és az Adatkezeld kozotti szerzé6dés megkotése vagy teljesitése érdekében szikséges;

e meghozataldt az Adatkezelére alkalmazandd olyan unids vagy tagdllami jog teszi lehetévé, amely On jogainak és szabadsdgainak, valamint
jogos érdekeinek védelmét szolgald megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

e az On kifejezett hozzdjarulasan alapul.

ADATVEDELMI NYILVANTARTASBA TORTENO BEJELENTKEZES

Az Infotv. rendelkezései értelmében az Adatkezelének bizonyos adatkezeléseit be kellett jelentenie az adatvédelmi nyilvantartdsba. Ez a
bejelentési kdtelezettség 2018. mdjus 25. napjaval megszint.

Adatbiztonsagiintézkedések

Az Adatkezel6 kijelenti, hogy megfelelé biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében, hogy a személyes adatok védje a jogosulatian
hozzaférés, megvdltoztatds, tovabbitds, nyilvénossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés és sérulés,
tovabbd az alkalmazott technika megvaltozasdabdl fakadd hozzaférhetetlenné valdas ellen.

Az Adatkezeld a szervezeti és technikai lehetéségekhez képest mindent megtesz annak érdekében, hogy az Adatfeldolgozdi is megfeleld
adatbiztonsdgi intézkedéseket tegyenek, amikor az On személyes adataival dolgoznak.

Jogorvoslati lehetéségek

Amennyiben On szerint az Adatkezelé megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozé térvényi rendelkezést, vagy nem teljesitette valamely
kérelImét, akkor vélelmezett jogellenes adatkezelés megszintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidészabadsdg Hatdésag
vizsgdlati eljarasat kezdeményezheti (levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, telefonszamok: +36 (30) 683-5969
+36 (30) 549-6838; +36 (1) 3911400).

Tdjékoztatjuk emellett arrdl is, hogy az adatkezelésre vonatkozd térvényi rendelkezések megsértése esetén, vagy ha az Adatkezelé nem
teljesitette valamely kérelmét, akkor az Adatkezeldvel szemben polgdri pert indithat birésag elétt.

Adatkezelési tajéekoztatdo modositasa

Az Adatkezeld fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tdjékoztatdt az adatkezelés céljat és jogalapjat nem érinté médon moédositsa. A honlap
modositds hatdlybalépését kdvetd haszndlataval elfogadja a mddositott adatkezelési tdjékoztatot.

Amennyiben az Adatkezelé a gyuUjtétt adatokkal kapcsolatban a gyUjtésuk céljatdl eltérd célbdl tovabbi adatkezelést kivan végezni, a tovabbi
adatkezelést megeldzéen tdjékoztatja Ont az adatkezelés céljardl és az aldbbi informdaciokrol:

* aszemélyes adatok taroldsdnak idétartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az idétartam meghatarozdsanak szempontjairdl;

e azon jogdrdl, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tél az Onre vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzdférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozdasat, és jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint a hozzajaruldson,
vagy szerzddéses kapcsolaton alapuld adatkezelés esetén kérheti az adathordozhatésaghoz vald jog biztositasat;

e hozzd@jdruldson alapuld adatkezelés esetén arrdl, hogy a hozzdjaruldst On barmikor visszavonhatja,

¢ afelugyeleti hatésGghoz cimzett panasz benydjtadsanak jogardl;

e arrdl, hogy a személyes adat szolgdltatdsa jogszabdlyon vagy szerzédéses kotelezettségen alapul vagy szerz8dés kdtésének elbfeltétele-e,
valamint hogy az On kdteles-e a személyes adatokat megadni, tovdbbd hogy milyen lehetséges kdvetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatds
elmaraddsa;

* 0z automatizalt déntéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljards), ideértve a profilalkotdst is, valamint legalébb ezekben az esetekben az
alkalmazott logikdra és arra vonatkozéan értheté informdcidkat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel, és Onre nézve milyen varhato
kdvetkezményekkel bir.

Az adatkezelés csak ezt kdvetden kezddédhet meg, amennyiben az adatkezelés jogalapja hozzdjarulds, az adatkezeléshez a tdjékoztatdson felul
Onnek hozzd is kell jarulnia.
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